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5 claves para continuar con tu negocio familiar a largo plazo
DescripciAsn

Por: Dra. Cristina Alvarado

La economAa de los paAses y regiones dependen-especialmente de la continuidad de los negocios
familiares a largo plazo. Tanto en Venezuela como en otros paAses; muchas de las marcas, productos
y servicios que se consumen son desarrolladas por negocios familiares. Este tipo de negocios, son por
excelencia, los principales generadores de empleo y contribuyentes del producto interno bruto de los
paAses, constituyendo asA una pieza clave para el cumplimiento de los objetivos de desarrollo
sostenible como fuentes de empleo decente y crecimiento econA3mico, que contribuyen a la
reducciA3n de las desigualdades econA3micas y la erradicaciA3n de la pobreza.

Esta posiciA3n destacada no les exime de ciertos riesgos, como la sucesiA3n, la cual bAjsicamente se
produce cuando la generaciA3n al frente del negocio debe hacer un traspaso de poder y conocimiento
hacia una siguiente generaciA3n. Adicionalmente, la mezcla de relaciones familiares y laborales entre
sus miembros pueden ser tanto una oportunidad como una amenaza para poder continuar a largo
plazo si no se gestionan estos roles de forma adecuada o no se mantienen buenas relaciones entre los
mismos. A¢ CuAjles podrAan ser algunas claves que las familias propietarias deben poner en prAictica
para poder continuar con sus negocios familiares a largo plazo?

1. Desarrollo de un liderazgo transformador: Este moviliza a la organizaciA3n hacia el
cumplimiento de sus propA3sitos generando confianza en todos los stakeholders (colaboradores,
instituciones, clientes, proveedores, accionistas) gracias a su competencia y AGtica. Es
imprescindible dedicar recursos a la preparaciA3n de las personas IAderes de la empresa.

2. ColaboraciA3n entre todos sus integrantes: Esta se sostiene en el alineamiento en torno a una
VisiA3n a largo plazo, la confianza y la comunicaciA3n y gestiA3n constructiva de los conflictos.

3. Toma de decisiones Ajgil, eficiente y profesional: Esto se logra gestionando bien los roles
familiares, empresariales y como propietarios en los distintos foros de toma de decisiones como
pueden ser las reuniones de familia, los comitA©s de direcciA3n y la junta directiva o consejo de
administraciA3n.

4. Desarrollo de un modelo de negocio sostenible: Esto se alcanza a travA©s de la orientaciA3n
emprendedora y la innovaciAn tanto interna a la organizaciA3n, como externa, estableciendo
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alianzas con otras entidades que le permitan desarrollar nuevos productos, procesos o servicios,
entre otros.

5. Fomento de la propiedad responsable: Esta se basa en la identificaciA3n y compromiso por
parte de sus integrantes con los valores familiares y empresariales que constituyen el legado
empresarial familiar y la prAjctica de un cA3digo de conducta y reglas que rigen sus relaciones
como familiares, partAcipes de la gestiA3n y gobierno y propietarios. La propiedad de los
negocios familiares va mucho mAijs allA;j del valor econA3mico. Es una fuente de riqueza social y
emocional para quienes se sienten orgullosos/as de pertenecer a este proyecto empresarial.
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